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Shrnuti

Evropskd unie vytvofila v minulych letech novy rezim regulace pro evropské pojistitele obecné zndmy
jako Solventnost II. V Ceské republice nabyl G¢innosti dne 23.9.2016 novelizaci zékona €. 277/2009 Sb,
o Pojistovnictvi. U¢elem uvedeného rezimu je uplatnit pozadavky na solventnost pojistoven, které
budou |épe odpovidat rizikiim, kterym pojistovny ¢eli. Ramec Solventnost Il je zaloZen na tfech hlavnich
pilitich: (1) Prvni pili¥ tvofi kvantitativni pozadavky na kapital, pravidla ocenovani aktiv a zavazkd a
kapitalové pozadavky, (2) druhy pilif stanovi kvalitativni poZzadavky na fizeni a kontrolu a fizeni rizik u
pojistiteld a dale na Ucinnou kontrolu pojistiteld véetné poZadavku na predkladani vlastniho posouzeni
rizika a solventnosti (ORSA), ktery poslouZi regulacnimu organu jako jedna ¢ast procesu prezkoumani,
a (3) treti pilif se zaméruje na pozadavky tykajici se rozsifeného oznamovani a zverejiiovani informaci.

V ramci pozadavk( na zvefejfiovani informaci Servisni pojistovna, a.s. (dale ,Pojistovna“ nebo téz
»Spolec¢nost”) vydava Zpravu o Solventnosti a financni situaci.

Cinnost a vysledky

Pojistovna poskytuje havarijni pojisténi motorovych vozidel. V roce 2021 vykazala pojistovna rast
predepsaného pojistného o 2%.

On-line platforma pro kalkulace a sjednavani prinesla usnadnéni prodejnosti produktu pojistovny
véetné in-time prehledu o vyvoji obchodu, na ktery nyni mGze pojistovna pruzné reagovat. Dal$im
krokem pro zvySeni prodeje pojisténi je zafazeni naseho produktu havarijniho pojisténi do internich
srovnavacl a program( jednotlivych makléfskych siti.

Ke sniZzovani pojistné-technického rizika pojistovna pouZiva zajisténi. V roce 2021 bylo sjednano
neproporcéni RISK XL a CAT XL zajisténi havarijniho pojisténi motorovych vozidel. V roce 2021 nebyla
zajistiteli avizovdna CAT XL Skoda — vSechna pInéni skoncila do limitu CAT XL zajiSténi. Pojistna udalost
tak byla bez zajistného plnéni a vysledek zajisténi byl tedy negativni ve vysi zaplaceného zajistného.

Meziro¢né nedoslo k dalSim vyznamnym zménam v oblasti ¢innost a vysledky.

Ridici a kontrolni systém

Zakladnim cilem Pojistovny je maximalizace hodnoty pro akcionafe pfi podstupovani
akceptovatelného rizika.

Pfedstavenstvo nese konec¢nou odpovédnost za Fizeni rizik Pojistovny. Rozhoduje o implementaci
jednotlivych strategii fizeni rizik a Fidi Pojistovnu v souladu s témito strategiemi. S podporou uréenych
utvard monitoruje trh ve vazbé na nova nebo ménici se ekonomicka, politicka nebo ostatni rizika a
realizuje protiopatreni.

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) je klicovou slozkou
systému fizeni rizik. Jedna se o proceduru propojujici nékolik procest rozdilného charakteru, od
obchodniho planovani aZ k operativnimu fizeni rizik na denni bazi.

Jednou ze zdkladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizaéni struktury Pojistovny a
efektivniho kontrolniho prostfedi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a pravomoci
predstavenstva, dozorci rady, Vyboru pro audit, jednotlivych Usekd, vybor(, komisi a zaméstnancl

4



Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci ‘ 2021

Pojistovny jsou stanoveny a pfidélovany tak, aby bylo dostateéné zamezeno vzniku mozného stretu
zajma.

V praxi to znamena zejména oddéleni a vyclenéni vybranych c¢innosti, v jejichz pfimém duasledku je
Pojistovna vystavena pojistné-technickému, trinimu, Gvérovému nebo operaénimu riziku a dale
oddéleni odpovédnosti za fizeni obchodnich ¢innosti od Fizeni rizik a vypofadani obchodi na financnich
trzich.

Soucasti kontrolniho prostfedi jsou informace, jejichz dostatecnost a sprdvnost je nezbytna
k rozhodovani a fizeni. Struktura sytému vnitfni kontroly je zaloZena na vicestupniovém fizeni a
kontrole.

Meziro¢né nedoslo k Zddnym vyznamnym zménam v fidicim a kontrolnim systému.

Rizikovy profil

PFfi vypoctu kapitalového pozadavku podle Solventnosti Il a ohodnoceni rizik Pojistovna pouziva
standardni vzorec.

Nejvyznamnéjsim rizikem Pojistovny je kreditni riziko. Druhé nejvyznamnéjsi je trzni riziko. Z trznich
rizik je nejvyznamnéjsi nemovitostni riziko a dale pak riziko koncentrace, které je také ovlivnéno
nemovitostmi.

Ocenovani pro ucely solventnosti

Pojistovna ma zpracovanou smérnici o ocenovani aktiv a zavazk, ve které jsou samostatné pro kazdou
tridu aktiv stanoveny zasady oceriovani. Standardni metodou ocenovani je ocenovani aktiv a zavazkl
za poutziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna aktiva ¢i zavazky. Pokud neni pouziti
téchto cen mozné, oceni se aktiva a zavazky za pouziti kdtovanych trznich cen pro obdobna aktiva i
zavazky, které se upravi o odliSnosti. Pokud pouzZiti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich neni
mozné, pouzije Pojistovna alternativnich metod oceriovani.

Technické rezervy Pojistovna pocitd v souladu s poZadavky Solventnosti Il jako soucet nejlepsiho
odhadu a rizikové pfrirazky.

U ostatnich zavazkd neni mezi oceriovanim pro Ucely Solventnosti Il a CAS Zadny rozdil. Pfi ocefiovani

aktiv, technickych rezerv a jinych zdvazk( pro Ucely solventnosti se nepredpokladaji Zadna budouci
opatreni.

PFi vypoctu technickych rezerv, vzhledem k tomu, Ze je Pojistovna pojistovnou neZivotni a hranice
kontraktu neni u zadné smlouvy delsSi nez do nejblizsiho vyroci (a tedy maximdlné 1 rok) se
nezohlednuje budouci chovani pojistnik(.

V ocefiovani aktiv, technickych rezerv a dalSich zdvazku dle SII nedoslo meziro¢né k vyznamnym
zménam.
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Rizeni kapitalu

Pojistovna modeluje rizikovy kapital formou solventnostniho kapitalového pozadavku vypoéteného dle
pozadavk( standardniho vzorce regulace Solventnosti Il. Spolecnost povaZzuje za dostate¢nou takovou
vysi kapitdlu, jez prevySuje pozadavky stanovené platnou legislativou a dostatecné reflektuje plany a
cile Spole¢nosti na dané obdobi. Spole¢nost dostatecnou vysi kapitdlu vyjadfuje jako cilovy
solventnostni pomeér (pouzitelny kapital / SCR). Cilovy solventnostni pomér pro konkrétni obdobi je
stanoven v kapitalové strategii Pojistovny s ohledem na aktudlni obchodni a rizikovou strategii.

V roce 2021 nedoslo k Zadnému nedodrzeni minimalniho ani solventnostniho kapitalového pozadavku.
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A Cinnost a vysledky

A.1  Cinnost

Zakladni udaje o spolecnosti

Nazev spolecnosti: Servisni pojistovna, a.s.

Sidlo: tf. T.Bati 532, 763 02 Zlin-Louky
Pravni forma: akciova spolecnost
Organ dohledu: Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

Struktura akcionard:  jediny akcionar JUDr. Ing. Ladislav Samohyl

Druhy pojisténi: havarijni pojisténi motorovych vozidel

Auditor: H audit, s.r.o.; 28.fijna 1610/95, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava

ICO: 25357336, tel: 603 413 913, e-mail: miroslav.hornak@haudit.cz
Servisni pojistovna a.s. ptisobi pouze na Gzemi Ceské republiky.

Zakladem produktové nabidky je havarijni pojisténi vozidel véetné doplrikovych pfipojisténi. Havarijni
pojisténi je sjedndvano pro nové vozy a ojeté vozy do max. 10 let staFi. Zaméreni pojistovny je primarné
cileno na oblast Moravy.

Specializaci pojistovny je havarijni pojisténi automobilovych veteran(.
Primérny pfepocteny stav zaméstnancl k rozhodnému datu je 10, pojistovna nema Zadné pridruzené

podniky ani pobocky.

A.2

Pojistovna poskytuje havarijni pojisténi motorovych vozidel, prehled predepsaného hrubého

Vysledky v oblasti upisovani

pojistného, zaslouzeného hrubého pojistného, pfimé naklady v oblasti upisovani (provize), zajisténi a

nakladl na pojistnda plnéni jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Predepsané | Zaslouzené o , .. . Naklady na
. i o Pofizovaci | Spravni vysledek .
Obdobi  pojistné pojistné . . v pojistna
X e . ... | naklady rezie zajisténi .
v hrubé vysi | v hrubé vysi plnéni
Havarijni | 2021 20906 20786 1005 9897 -357 9862
pojisténi
Havarijni | 2020 20508 18 897 979 8921 -337 9233
pojisténi
Havarijni | 2019 17 550 16 117 784 9372 -305 7201
pojisténi

Po predchozich letech vyrazného poklesu pojistného kmene a stabilizaci v roce 2018, pojistovna od

roku 2019 vykazuje riist jak predepsaného, tak zaslouzeného pojistného. Pfijatd pro obchodni opatfeni,

investice do modernizace distribuce pojisténi a optimalizace internich procest se tak zacala pozitivné
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projevovat. On-line platforma pro kalkulace a sjedndvani ptinesla usnadnéni prodejnosti produktu
pojistovny a in-time prehled o vyvoji obchodu, na ktery nyni mdze pojistovna pruzné reagovat. Dal$im
krokem pro zvySeni prodeje pojisténi je zafazeni naseho produktu havarijniho pojisténi do internich
srovnavacll a programu jednotlivych makléfskych siti. Timto rozsifime pocet zakaznikd, ktefi ziskaji
nabidku Servisni pojistovny.

Ke snizovani pojistné-technického rizika pojistovna pouziva zajisténi. V roce 2021 bylo sjednano
neproporcni RISK XL a CAT XL zajisténi havarijniho pojisténi motorovych vozidel.

A.3  Vysledky v oblasti investic

Pojistovna investuje volné finanéni prosttedky formou pajéek v rdmci skupiny SAMOHYL HOLDING a
hlavnimu akcionafi. U pGjcek je dosahovan vyssi vynos nez pfi bézném ulozeni prostiedk( v penéznich
Ustavech. Je dodrZovana zdsada obezfetnosti a je zajisténa likvidita financnich prostredka.

Dalsi investicni strategii je alokace finan¢nich zdrojl do statnich dluhopisa.

V oblasti ukladani volnych prostfedk( u bank plati zdsada diverzifikace penéznich Ustavd, aby bylo
eliminovano nadmérné riziko portfolia.

Pojistovna vlastni v rdmci investic nemovitost, ktera je predmétem najmu v ramci skupiny SAMOHYL
HOLDING.

V nasledujici tabulce je pfehled vykonnosti investic Pojistovny dle jednotlivych tFid aktiv.

Urokovy Nakladz Vynosz Nékladz Vynosz  Ostatni  Ostatni

Aktivum Obdobi

vynos precenéni| pfecenéni realizace realizace naklady  vynosy

Terminované | 2021 24
vklady 5020 5
Dluhopisy 2021 162 13
2020 162 128 241 17
Nemovitosti 2021 567
2020 567
Pajcky 2021 1221
2020 1868
Celkem 2021 1974 18
2020 2598 17
ZtohovVvzz | 2021 1974 18
2020 | 2598 128 241 17
Ztohov 2021
rozvaze o
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V budoucich obdobich pojistovna oéekava navysovani urokovych sazeb.

Pojistovna v ramci své investi¢ni ¢innosti nepouziva hedging, finanéni derivaty ani jiné sekuritizace.
Vzhledem k objem(m a struktufe drZenych aktiv neni redlny dlivod tyto operace provadét.

A.4  Vysledky v jinych oblastech Cinnosti

Pojistovna nema jiné oblasti ¢innosti, v nichZ by zaznamenala vyznamné vynosy nebo naklady
ovliviujici hospodarsky vysledek.

A.5 Dalsi informace

Vsechny podstatné informace tykajici se ¢innosti a vysledku Pojistovny jiz byly zminény v pfedchozich
odstavcich. Podstatné zmény byly komentovany v pfislusnych kapitolach.
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B  Ridici a kontrolni systém

B.1 Obecné informace o ridicim a kontrolnim systému

Ridici kontrolni systém (RKS) je souhrnem viech fidicich akt(i a kontrolnich aktivit zajistovanych na
jednotlivych Grovnich Fizeni spoleénosti. Pfedpokladem funkénosti a efektivnosti RKS je stanoveni
jednoznacénych pravomoci jednotlivych organd, vybor(, Utvar(l a zaméstnancl a jejich odpovédnosti
v€. prava a povinnosti kontroly, povinnosti vyhodnocovat vysledky kontrol a prava, resp. povinnosti
pfijimat opatfeni k napravé.

Predstavenstvo projednava funkénost, efektivnost, ucelenost a pfimérenost RKS na zakladé zavazného
zjisténi nebo podnétu nékterého ze zaméstnancd, vzdy vsak pravidelné minimalné jedenkrat ro¢né po
ukonceni kalendarniho roku, a to predevsim na zakladé Zpravy o kontrolni ¢innosti poskytované
Internim auditem. Predstavenstvo nasledné predkladd materidly k vyhodnoceni funkénosti,

efektivnosti, ucelenosti a pfimérenosti RKS na nejbliz$i jednani dozoréi rady; vyznamné nedostatky RKS
musi byt ozndmeny dozoréi radé spoleénosti.

Ridicim orgdnem se rozumi predstavenstvo spoleénosti. Osobou ve vrcholném vedeni se rozumi
vedouci pracovnik, ktery zastava ve spolecnosti vykonnou Fidici funkci, pfi niz zajistuje kazdodenni
fizeni vykonu cinnosti spoleénosti a je pfi vykonu této funkce pfimo podfizeny predstavenstvu
spole¢nosti nebo jeho clenovi, a to i v pfipadé, Ze takovou funkci zastavad ¢len predstavenstva
spolecnosti. V podminkach spolecnosti se jednd o cleny predstavenstva a vedouci zaméstnance pfimo
podfizené predstavenstvu spolecnosti.

Predstavenstvo je odpovédné za koncepci fizeni rizik, tj. odpovida za nastaveni a efektivni fungovani
systému fizeni rizik ve Spolecnosti. Z odpovédnosti plyne pravomoc Predstavenstva definovat a
upravovat pravidla statutu pro Vybor fizeni rizik.

Odménovani cinnosti, které maji vyznamny vliv na celkovy rizikovy profil Pojistovny, jez nejsou
vykonavény zaméstnanci Pojistovny, upravuje vnitropodnikovy predpis ,Pravidla outsourcingu” a
Pojistovna uplatriuje principy odménovani definované timto predpisem i vici tfetim stranam.
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| 2021

Pojistovna funguje na zakladé nasledujiciho organiza¢niho usporadani

Predstavenstvo

Vykonny reditel

Obchodni oddéleni a Ekonomické
likvidace oddéleni

veaou
ekonomického
oddéleni

Vedouci obchodniho
oddéleni a likvidace

‘ Administrativa
obchodniho oddéleni

Obchodni referent

Likvidatori

Administrativa
likvidace

Funkce vnitfniho Vybor

auditu + vnit¥ni pro fizeni rizik (Risk
kontroly manager)

. Pojistné
Funkce Compliance matematicka funkce

Klicové funkce (v prfedchozim organizacnim diagramu ¢ervené) vykonavaji nasledujici osoby

Klicové funkce Osoby

Pfedseda predstavenstva

JUDr. Ing. Ladislav Samohyl

Clen predstavenstva

Martin Samohyl

Clen predstavenstva

Ing. Roman Dujicek

Pfedseda dozor¢i rady

Mgr. Jan Tulis

Clen dozor¢i rady

Ing. Renata Zetkova

Clen dozor¢i rady

Barbara Samohylova

Reditel pojistovny

Ing. Roman Duji¢ek

Rizikovy manazer

Ing. Renata Zetkova

Pojistny matematik

Mgr. Roman Drapal

Compliance manazer

Mgr. Jan Tulis

Interni auditor

Ing. Kamila Bohackova

11



Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci 2021

B.2 Pozadavky na zpusobilost a beztihonnost

Pojistovna se Fidi smérnici, ve které jsou stanovena pravidla pro posuzovani divéryhodnosti a odborné
zpUsobilosti a ktera je zavazna pro vSechny zaméstnance v pracovnépravnim ¢i jiném smluvnim vztahu
k Pojistovné.

Davéryhodnost osoby spociva v jeji bezdhonnosti a profesni a podnikatelské integrité.

Za bezuhonnou povaZuje Spolec¢nost osobu bez zdznamu v rejstiiku trestd a vici které neni vedeno
probihajici trestni stihani.

Dale muZe byt za bezihonnou povaZovana i osoba, ktera byla pravomocné odsouzena, nebo u které
bylo zahajeno trestni stihani a toto stihdni stale trva, za trestny Cin spachany z nedbalosti s vyjimkou
trestnych ¢inG proti majetku a hospodarskych trestnych cind. V takovych pripadech jsou vidy
individualné posuzovany divody a okolnosti, za kterych doslo k vyse uvedenym skutecnostem.

Spoleénost povaZuje zkoumanou osobu za nedivéryhodnou v pfipadé zavainych prestupkl proti
profesni integrité, tyto jsou upraveny smérnici Spolecnosti (ZpUsobilost a divéryhodnost).

Bezllhonnost prokazuje osoba pfi nastupu do funkce vypisem z rejsttiku trest( a cestnym prohlasenim
o probihajicich trestnich fizenich. Profesni integritu osoba prokazuje pred nastupem do funkce
¢estnym prohlasenim.

V pripadé volenych funkci, doloZi ten, kdo osobu do funkce navrhuje, Ze tato osoba splfiuje pozadavky
na bezuhonnost dané smérnici Spolecnosti (ZpUsobilost a dlivéryhodnost).

V pribéhu trvani funkce je osoba povinna bez zbytecného odkladu informovat Pojistovnu, pokud je u
ni zahajeno jakékoli trestni stihani nebo nastala / existuje divodné podezieni, ze by mohla nastat
néktera ze skute¢nosti odpovidajici zavaznym prestupkim proti profesni integrité.

Odborna zpusobilost osoby zohlednuje prokazatelné znalosti (vzdélani), zkusenosti na financnim trhu,
manazerské zkusenosti a také predchozi plisobeni na financnich trzich.

Clenové statutarniho orgadnu musi navic spole¢né disponovat prokazatelnymi znalostmi pfinejmen3im

v oblasti:
1. Pojistnych a finanénich trha,
2. Obchodni strategie a obchodniho modelu,
3. Ridiciho a kontrolniho systému,
4. Finanéni a pojistné-matematické analyzy,
5. Regula¢niho ramce a regulatornich pozadavka.

Osoba, kterd Pojistovnu skuteéné fidi, nebo pro ni vykonava jinou klicovou funkci, prokazuje svoji
odbornou zpusobilost pfi ndstupu do funkce:

= Kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji dosazené vzdélani,
certifikaty o absolvovanych odbornych seminatich, Skolenich apod.
= Cestnym prohlagenim o dosavadnich zku$enostech, jeho? souddsti je profesni strukturovany
Zivotopis, ktery obsahuje alesponi:
o Oznaceni osoby, u které byla odborna praxe vykondvana a obor jeji ¢innosti
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o Nazev funkce / pracovniho zarazeni a popis vykonavané ¢innosti
o Dobu, po kterou byla ¢innost vykonavana
=  Kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji clenstvi v profesnim
sdruzeni, komore, nebo asociaci poskytovatel( sluzeb.
V pripadé volenych funkci, dolozi ten, kdo osobu do funkce navrhuje, Ze tato osoba spliiuje pozadavky

na odbornou zpUsobilost dané touto smérnici.

B.3 Systém frizeni rizik véetné vlastniho posouzeni rizik
B.3.1  Systém Fizeni rizik

J&elem oblasti Fizeni rizik je:

= |dentifikace vyznamnych rizik a jejich pravidelné monitorovani, analyza a kvantifikace.
= Omezeni dopadu jednotlivych rizik na dosazeni cil(i Spole¢nosti s ohledem na néaklady spojené
s omezenim daného negativniho vlivu.
= Vybér méné rizikové varianty z rliznych alternativ se stejnym ocekdvanym dopadem na
hodnotu pro akcionére.
= ZvySovani hodnoty Spolecnosti pfi podstupovani akceptovatelného rizika pro akcionare.
= Vyvoj a implementace , Integrovaného systému fizeni rizik”, ktery zajisti, Ze vSechny atvary
Spoleénosti nebo majitelé procest podstupuji akceptovatelné riziko.
Predstavenstvo nese koneénou odpovédnost za Fizeni rizik Pojistovny. Rozhoduje o implementaci
jednotlivych strategii fizeni rizik a fidi Pojistovnu v souladu s témito strategiemi. S podporou uréenych
utvard monitoruje trh ve vazbé na nova nebo ménici se ekonomicka, politickd nebo ostatni rizika a
realizuje protiopatreni.

1. linie obrany

Prvni linie obrany je odpovédna za vlastnictvi a fizeni rizik pfi kazdodenni ¢innosti. Jedna se o
zaméstnance jednotlivych utvar(, ktefi odpovidaji zejména za:

= pravidelnou identifikaci, hodnoceni, fizeni, monitoring a reporting,
i) pfijimani rizika v rdmci rizikového apetitu (vlastnici rizika),
ii) nastaveni kontrol do systém( a procesl tak, aby zajistili kontinudlni compliance s
rizikovym apetitem (vlastnici kontrol),
iii) monitoring selhani kontrol, nedostatecnosti procesu a neocekavanych udalosti,
iv) nastaveni procesu eskalace rizik

2. linie obrany

Druh3 linie obrany navrhuje rizikové limity v souladu s risk apetitem Spole¢nosti a provadi nezavisly
dohled nad fizenim rizik, monitoring rizika a kontrolu plnéni rizikovych limitQ. Soucasné je odpovédna
za poradenstvi, metodickou podporu a vzdélavani 1. linie obrany v oblasti fizeni rizik. Kazdodenni
fizeni rizik neni odpovédnosti 2. linie obrany, ale z(stava na 1. linii obrany. Liniové je obrana zajisténa
Vyborem pro fizeni rizik (centralni funkce fizeni rizik) v ¢ele s ¢lenem predstavenstva odpovédnym za
fizeni rizik.
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Vybor pro fizeni rizik (VRR)

VRR je poradnim orgadnem predstavenstva, ktery pfipravuje zakladni pravidla a principy fizeni rizik v
Pojistovné a po jejich schvaleni predstavenstvem Spolecnosti koordinuje jejich zavadéni, kontroluje
jejich dodrZovani a navrhuje dalsi opatfeni ke zkvalitnéni systému fizeni rizik. Pfedstavenstvo muize
svym rozhodnutim delegovat na VRR pravomoc pfijimani rozhodnuti.

Risk Manager (RM)

RM je zaméstnanec odpovédny za fizeni rizik, ktery ve Spolecnosti vykonava fizeni rizik v rdmci
pravomoci delegovanymi VRR a predstavenstvem. Jeho hlavni role jsou nasledujici:

* Vypracovava a aktualizuje metodické dokumenty k Fizeni jednotlivych rizik a spolu s VRR je
predklada ke schvaleni predstavenstvu.

= Vede, spravuje a aktualizuje katalog rizik.

* Navrhuje zmény systému Fizeni rizik a spole¢né sVRR je predkladd ke schvaleni
predstavenstvu.

* Navrhuje rizikové ramce, limity, metody a zaji$tuje odpovidajici materialy a spole¢né s VRR je
predklada ke schvaleni pfedstavenstvu.

= Zaclenuje nastroje a metody fizeni rizik do obchodnich procesu.

= DohliZi na sledovani Cerpani limith a v pfipadé jejich prekro¢eni ma povinnost zéleZitost
vydetfit a ve standardizované formé projednat s VRR a v daném c&ase eskalovat na
predstavenstvo.

= Zodpovida za dokumentaci procesu v oblasti fizeni rizik.

=  Pfispivd k vytvoreni kultury fizeni rizik ve Spolecnosti, zejména tim, Ze poskytuje podporu
zaméstnanclm v prvni linii obrany pro kazdodenni fizeni rizik, skoli zaméstnance Spole¢nosti
v oblasti fizeni rizik a podporuje predstavenstvo v nastavovani systému fizeni rizik.

3. linie obrany

Tato linie zajistuje nezdavislou objektivni kontrolu funkénosti a efektivnosti systému fizeni rizik a je
zajistovana funkci interniho auditu.

B.3.2 Vlastni posouzeni rizik a solventnosti

Vlastni posouzeni rizik (ORSA) neni mozné brat jako izolovany proces, ale jako proceduru, propojujici
nékolik procest rozdilného charakteru od obchodniho planovani az k operativnimu tizeni rizik na denni
bazi. Hlavnimi predpoklady, které vstupuji do ORSA procesu, jsou obchodni a rizikova strategie a
kratkodobé obchodni plany. DalSimi elementy, které vstupuji do ORSA, a jsou Uzce spojeny s oblasti
fizeni rizik, a které zajistuji ohodnoceni rizikového profilu Spolecnosti, jsou katalog rizik, vypocty
solventnostniho kapitalového pozadavku (SCR) a technickych rezerv (TP).

V rdmci ORSA Spolecnost pouZivd co nejvice informaci dostupnych z ostatnich procesl, zejména
z fizeni rizik (identifikace a ohodnoceni rizik, definice stresovych scénafli apod.) a obchodniho
planovani. ORSA proces slouzi k ucelenému posouzeni téchto informaci z pohledu obchodniho
planovani a vzajemného ovliviiovani rizikového profilu a obchodni strategie.

Metody pro vypocet kapitalovych pottfeb vychazeji ze standardniho vzorce pro vypocet SCR a v pfipadé
identifikace rizika, které neni v SCR obsazZeno, je toto vyhodnoceno v ORSA. Spole¢nost stanovuje své
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kapitalové potteby a rizikovy apetit v rdmci Strategie rizik, kterd je schvalovdna predstavenstvem
Spolecnosti na rocni bazi.

Identifikace rizik probihd na zakladé katalogu rizik, pficemz

= Kazdy rok probiha revize katalogu rizik, ktery obsahuje vSechna rizika, kterym je Pojistovna
vystavena, a jejich klasifikaci.

= Vedouci zaméstnanci maji povinnost identifikovat rizika v rdmci ¢innosti jimi fizenych utvar(
na kazdodenni bazi.

Soucasti klasifikace rizika je také posouzeni, zda jsou dodrZeny poZadavky na vypocet SCR podle
standardniho vzorce a vypocet technickych rezerv a zda hodnota rizika vypoctend podle standardniho
vzorce je adekvatni.

V ramci ORSA procesu probihd rovnéz stresové testovani, priCemz pfi vybéru scénarQ se prihlizi
k rizikim, kterym je Pojistovna skute¢né vystavena.

Za vyhodnoceni vysledkd predchozich krokd odpovida risk manazZer. Ve spolupraci s prislusnymi Utvary
navrhuje mozna opatfeni a posuzuje, jaky dopad tato opatfeni mohou mit. V pfipadé nedostatecné
solventnosti je cilem téchto opatfeni zménit rizikovy profil Pojistovny tak, aby Spolecnost nadale
splinovala pozadavky na solventnost. Navrhovand opatfeni jsou diskutovdna vzdy ve Vyboru pro fizeni
rizik a schvalovana predstavenstvem Spolecnosti. Opatieni se mohou tykat jak zmén rizikového profilu,
tak zmén obchodnich plan( a vyse dostupného kapitalu.

V posledni fazi pak Risk manaZer sestavi zpravu ORSA s popisem vSech zjisténi a vysledkd s navrzenymi
opatfenimi. Je také zodpovédny za zdokumentovani celého procesu, zejména shromazdéni vSech
podkladovych dokument(l, na néz se zprava ORSA odvolava.

Konecnd zprava ORSA je schvalovdna predstavenstvem Spolecnosti. Vysledky a zavéry ORSA jsou
komunikovany relevantnim zaméstnanctim Spole¢nosti.

ORSA proces probihd pravidelné jednou rocné. V pfipadé vyznamné zmény trzniho prostredi, nebo
v pfipadé rozhodnuti managementu, které by mohlo mit dopad na solventnostni pozici Spole¢nosti se
spousti ad-hoc béh ORSA procesu. O spusténi ad-hoc ORSA rozhoduje pfedstavenstvo na ndvrh Vyboru
pro fizeni rizik.

Spolecnost pro Ucely ORSA ocenuje aktiva i zavazky stejnym zplsobem jako pro vypocet SCR a kapitalu.
Zaroven pouziva stejné predpoklady.
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B.4 Systém vnitrni kontroly

Jednou ze zakladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizacni struktury Pojistovny a
efektivniho kontrolniho prostfedi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a pravomoci
predstavenstva, dozorci rady, Vyboru pro audit, jednotlivych usek(, vybor( (komisi) a zaméstnanct
Pojistovny musi byt proto stanoveny a pfidélovany tak, aby bylo dostate¢né zamezeno vzniku mozného
stfetu zajma.

V praxi to znamend zejména oddéleni a vyclenéni vybranych ¢innosti, v jejichZz pfimém dlsledku je
Pojistovna vystavena pojistné-technickému, trinimu, Uvérovému nebo operaénimu riziku a dale
oddéleni odpovédnosti za fizeni obchodnich ¢innosti od fizeni rizik a vypofadani obchodi na financnich
trzich.

Vnitfni kontrolni systém je definovan jako systém mechanizm{ a nastroji zamérenych zejména na
posouzeni pravdivosti, celistvosti a vypovidaci schopnosti informaci o cinnosti Pojistovny; na
vyhledavani a dokumentaci rizik spojenych s cinnosti Pojistovny a na urceni pravdépodobnosti
negativnich dopad( téchto rizik; na stanoveni pracovnich postupt zabezpecujicich vécnou spravnost

’

udajd vykazovanych v ucetnictvi Pojistovny a testovani jejich spravnosti; na provérovani souladu

¢innosti Pojistovny s pravnimi predpisy; na vyhodnocovani hospodarnosti, Gcinnosti a efektivnosti
fizeni Pojistovny s vyuzitim zejména finanénich, majetkovych a persondlnich zdrojd Pojistovny.

Kontrolni ¢innosti jsou nedilnou soucasti kazdodenniho provozu Pojistovny v celé organizacni
strukture, na vSech Urovnich fizeni, ve vSech ¢innostech a u vSech zaméstnancl. Kontrolni ¢innosti jsou
procesy skladajici se z pravidel, procedur a systémovych opatieni, které poskytuji pfimérenou jistotu
o plnéni cila:

= provoznich (vykonnosti, efektivnosti a G¢innosti provoznich operaci),

= informacnich (spravnosti, aktudlnosti, spolehlivosti a uplnosti finanénich a manaZerskych
informaci),

= |egislativnich (dodrzovani pfislusnych zakonu a ostatnich predpist).

Zakladni funkci a cilem compliance je zejména zajisténi celkového souladu vnitfnich predpisd
Pojistovny s pravnimi predpisy, souladu vnitfnich predpist navzajem a souladu ¢innosti UGsekl a
zaméstnancl Pojistovny s pravnimi predpisy, vnitfnimi predpisy a pravidly stanovenymi pro ¢innost
Pojistovny.

Zasadami compliance se rozumi hlavni cile a kli€ova pravidla pro Cinnosti, které jsou vykonavany za
Ucelem zajiSténi compliance, véetné zasad organizacniho uspofddani a pravomoci, odpovédnosti a
vzajemnych vazeb jednotlivych organt, utvard, osob a vybor(, pokud jsou zfizeny, pfi zajistovani
compliance, zdsad pro rozpozndvani a vyhodnocovani rizika compliance a zdsad vytvareni, vyuZivani a
uchovavani compliance informaci.

Vykonem compliance jsou pak cinnosti, které jsou ve svém souhrnu prevenci nedodrZeni tohoto
souladu. Jsou prevenci vzniku rizika pravnich nebo regulatornich sankci, materialni ¢i financni ztraty
nebo ztraty reputace, kterou Pojistovny mulze utrpét v disledku neplnéni zakonnych a regulatornich
pozadavk( nebo etickym kodexem Pojistovny.
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Zakladni oblasti ¢innosti compliance ve vztahu k RKS tvoii zejména:

e monitorovani a vyhodnoceni stavu vnitfnich zdsad, postupl a kontrolnich opatfeni v oblasti
legalizace vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

e monitoring zmén pravnich predpisd a regulatornich pozadavkd,

o koordinace identifikace, analyzy a fizeni compliance rizika,

e monitoring dodrZovani compliance pravidel; vyhledavani, analyza, méfeni a hodnoceni
compliance rizika,

e pfijimani hlaseni odchylek a nesouladd, jejich dokumentace a navrhovani napravnych opatreni
k odstranéni neshod,

e koordinace opatieni k ndpravé nedostatku zjisténych na zakladé opravnénych stiznosti klient(,
které indikujici compliance riziko,

e provadéni tematickych kontrol dodriovani compliance (tim nejsou dotéeny kompetence
interniho auditu v dané oblasti),

e koordinace skoleni zaméstnanct Pojistovny v oblasti compliance a poradenstvi zaméstnancim
pfi zajistovani jejich ukold v oblasti compliance.

Zasady pro vykon compliance, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnancl uréenych pro
zajisténi vykonu compliance v Pojistovné upravuje samostatny vnitfni predpis.

B.5 Funkce vnitfniho auditu

Cinnost interniho auditu je zaloZena na nezavislé, objektivni, zjistovaci a konzultaéni ¢innosti zamérené
na pridavani hodnoty a zdokonalovani procest v Pojistovné. Tato ¢innost pomaha dosahovat jejich cild
tim, Ze prinasi systematicky metodicky ptistup k hodnoceni a zlep$ovani Gc€innosti RKS, systému Fizeni
rizik, Fidicich a kontrolnich procesu a fizeni a spravy Pojistovny.

Cinnosti interniho auditu jsou vykonavany nezavisle na vykonnych ¢innostech Pojistovny. Zasady pro
vykon interniho auditu, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnanct uréenych pro jeho zajisténi
v Pojistovné upravuje samostatny vnitfni predpis.

Interni audit ve vztahu k RKS predev$im hodnoti jeho Gcinnost a efektivnost ve spole¢nosti, zejména
rizik spojenych s fizenim a spravou pojistovny, s procesy ve spoleénosti a informacnimi systémy z
hlediska:

e spolehlivosti a integrity finan¢nich a provoznich informaci;
e Ucinnosti a efektivnosti procesu;

e ochrany aktiv;

e dodrzovani zakona, predpisi a smluv.

Interni audit pravidelné jednou ro¢né do konce ledna pfislusného kalendainiho roku zpracovava a ke
schvaleni predstavenstvu spole¢nosti predklada Zpravu o kontrolni ¢innosti. Zejména zde hodnoti
spolehlivost a integritu financénich a provoznich informaci, funkénost a Uc¢innost procest, ochrany aktiv
a dodrZovani pravnich predpisl a vnitfnich pfedpisli. Soucasné ovéruje, do jaké miry vedouci Useku
zavedli a dodrZuji adekvatni kontrolni prvky, mechanismy a kritéria, prostfednictvim kterych lze urcit,
zda byly stanovené ukoly a strategické cile spinény.
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Zpravu o vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti fidiciho a kontrolniho systému predklada
predstavenstvu, poté je predloZzena Vyboru pro audit a dozorci radé k projednani. V pfipadé zjisténi
nedostatku jsou predloZzena doporuceni k jejich odstranéni.

Informace o oblastech, na které se interni auditor zaméfil, o jednotlivych kontrolach, zhodnoceni
ucinnosti vnitfniho fidiciho a kontrolniho systému a doporuceni smétujici k jeho zlepseni.

Osoby, které vykonavaiji funkci vnitfniho auditu Pojistovny, nezastavaji zadnou dalsi klicovou funkci.
Interni audit na zdkladé zkuSenosti s fungovanim vnitfniho kontrolniho systému povazuje tento
kontrolni systém v Pojistovné za pfiméreny, Uc¢inny a dostacujici pro zajisténi spravného fungovani
spolecnosti, véetné pozadavki regulatora

B.6 Pojistné-matematicka funkce

Pojistovna ma a udrzuje v platnosti Uéinny systém zajistujici vykon cinnosti pojistné-matematické
funkce, ktera zahrnuje:

e koordinaci vypoctu technickych rezerv,

e zajistovani pfimérenosti pouzivanych metodik, podkladovych model( a predpokladd

e aplikovanych pfi vypoctu technickych rezerv,

e posuzovani dostatecnosti a kvality idajd pouzivanych pfi vypoctu technickych rezerv,

e srovnavani hodnoty nejlepsich odhadu se zkuSenosti,

e informovdani statutarniho nebo kontrolniho orgdnu o spolehlivosti a pfimérenosti vypoctu
e technickych rezerv,

e dohliZeni na vypocet technickych a ucetnich rezerv podle § 52 az 57 zakona o pojistovnictvi,
e posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplsobu stanoveni sazeb pojistného a jejich
e pfiméfenosti,

e posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednani,

e Cinnosti pFispivajici k U¢innosti systému fizeni rizik, zejména konstrukci rizikovych modeld,
e které jsou podkladem pro vypocet kapitalovych pozadavkl podle § 73 az 79b a pro vlastni

e posuzovani rizik a solventnosti podle § 7c, a

Pojistnématematicka funkce pripravuje jednou rocné pravidelnou Zpravu pojistnématematické
funkce. Ve zpravé jsou shrnuty zavéry o cinnosti vyplyvajici z kol pojistnématematické funkce,
zejména vysledné hodnoty technickych rezerv, popis zakladnich metodik jejich vypoctu, pouzitych
predpoklad(i a model(l. Zprava obsahuje vyjadreni k spolehlivosti a adekvatnosti technickych rezerv. V
pfipadé nedostatkl jsou popsana doporuceni pojistnématematické funkce ke zlepSeni.
Pojistnématematicka funkce pak vyhodnocuje implementaci téchto doporuceni. Pojistnématematicka

vv v

funkce je rovnéz ¢lenem vyboru pro fizeni rizik.
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B.7 Externi zajiSténi sluzeb nebo Cinnosti

Pojistovna pravidelné vyhodnocuje poskytovani outsourcingovych sluzeb. Tyto revize jsou provadény
vykonnym feditelem Pojistovny. Periodicita revizi je stanovena dle pfislusné smlouvy o poskytovani
sluzeb outsourcingu, minimalné vsak 1xro¢né. Rozsah kontroly se odviji od rozsahu a vyznamnosti
poskytovanych sluzeb a miry rizika, které outsourcing pro Pojistovnu ptinasi.

U vSech téchto ¢innosti je zaveden dohled a odpovédné osoby. Ostatni outsourcované ¢innosti nejsou
pro Pojistovnu klicové. Pfed rozhodnutim o zajisténi ¢innosti externim zptsobem pojistovna didkladné
posuzuje, zda potencionalni poskytovatel sluzeb ma schopnost, kapacitu a veskera opravnéni
vyzadovdna pravnimi predpisy pro uspokojivé poskytovani pozadovanych funkci s ohledem na cile a
potfeby pojistovny. Pojistovna tyto Cinnosti zajistuje externé z divodu jednak omezenych kapacit,
jednak efektivnosti a Uspornosti a jednak z dlivodu vhodnéjsiho zavedeni vnitfnich kontrol v ramci
spolecnosti.

B.8 Dalsi informace

VSechny podstatné informace a vyznamné zmény tykajici se tidiciho a kontrolniho systému jiz byly
uvedeny v pfedchozich odstavcich.

19



Zprava o solventnosti a financni situaci 2021

C Rizikovy profil

Zakladni pfistup pojistovny ke kvantifikaci rizika vychazi z vypoc¢tu SCR, spoéteného na zakladé
pozadavku standardniho vzorce dle Solventnosti Il. Rozpad rizika do jednotlivych modull standartniho
vzorce je uveden v nasledujici tabulce a jednotliva rizika jsou podrobnéji popsdna v kapitolach
C.1azC.J5.

Solventni kapitalovy pozadavek (tis. Kc) 2021

Modul neZivotniho upisovaciho rizika 7 997 7 615
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 0 0
Modul triniho rizika 9481 9166
Modul rizika selhani protistrany 12 346 12 941
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 624 567
Diverzifikacni efekt -7 431 -7 312
Uprava o schopnost technickych rezerv a

odlozené danové povinnosti absorbovat 0 0
ztraty

Celkem 23 016 22977

Celkové SCR v roce 2021 velmi mirné narostlo. Narust byl realizovan v oblasti trznich rizik a upisovacich
rizik. Riziko selhani protistrany naopak mirné pokleslo.

1,9% 2,0%

567

Operacni

M Selhani protistrany

31,1%

B TrZni

W NeZivot

Diversifikace
-7 312 -7 431

SCR

2020 2021
2020 2021
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C.1 Upisovaci riziko

Upisovacim rizikem se rozumi riziko ztraty nebo
nepfiznivé zmény hodnoty pojistnych zdvazk( v
disledku nepfimérenych predpokladi ohledné
stanoveni pojistného a rezerv. Upisovaci rizika
Pojistovna dale déli na riziko pojistného a rezerv,
riziko storen a nezivotni katastrofické riziko.

Upisovaci rizika v Pojistovné predstavuji treti
nejvyznamnéjsi SCR riziko. VySe kapitdlového
pozadavku pro modul upisovaciho rizika je uvedena
v nasledujici tabulce.

m upisovaci mtrini = selhanf protistrany = operaéni

S s Cisty kapitalovy
Nezivotni upisovaci riziko (tis. Kc) y kap y

pozadavek
Riziko pojistného a rezerv v nezivotnim pojisténi 5111
Riziko storen 120
NeZivotni katastrofické riziko 5002
Diverzifikace -2237
NezZivotni upisovaci riziko celkem 7 997

C.2 Trzni riziko

Trznim rizikem se rozumi riziko ztraty nebo
nepriznivé zmény ve financni situaci vyplyvajici
pfimo nebo nepfimo z kolisani Urovné a volatility
trznich cen aktiv, zavazkd a finanénich nastroja.
Trini rizika Pojistovna déli na riziko Urokové,
akciové, ménové, nemovitostni, koncentracni a
riziko kreditniho rozpéti (spread risk).

TrZni rizika tvofi druhou nejvyznamnéjsi slozku
SCR. Trzni riziko je do znatné miry tvoreno

drzenou nemovitosti. Z trinich rizik je
B upisovaci ®trini ® selhdni protistrany = operacni nejvyznamnejsi nemovitostni riziko a dale pak
riziko koncentrace, které je také ovlivnéno

nemovitostmi. VysSe kapitdlového pozadavku pro modul trznich rizik je uvedena v nasledujici tabulce.
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2021

tis. K& Cisty !(apltalovy
pozadavek

Urokové riziko

2661

Akciové riziko

Nemovitostni riziko

8275

Riziko kreditniho rozpéti

247

Ménové riziko

Koncentrace trznich rizik

3497

Diversifikace

-5199

Trzni riziko celkem

9481

C.3  Uvérové riziko

m upisovaci = trini = selhani protistrany = operacni

Uvérovym rizikem se rozumi riziko vyplyvajici z
neschopnosti nebo neochoty protistrany splatit
své zdvazky. V ramci Solventnosti 1l sem
Pojistovna fadi riziko selhdni protistrany.
Uvérova rizika souvisejici s cennymi papiry jsou
vyhodnocena v rdmci trznich rizik.

Riziko selhani protistrany se dale déli na
expozice typu 1 a expozice typu 2.
Nejvyznamnéjsi skupinu mezi expozicemi typu 1
tvofi bankovni ucty, kdy jde prevazné o ucty pro
provozni Ucely. Dalsi expozice vyplyvaji ze
zajisténi at z jiz vzniklych Skodnich udalosti, tak i

z potencialnich budoucich udélosti. Dojde-li k selhani zajistitele, nezbavuje to pojistovnu povinnosti
hradit Skody klientovi, a proto Pojistovna vyhodnocuje riziko selhani zajistitele.

Mezi expozice typu 2 patfi pfedevsim pljcky, pohledavky z pojistovaci ¢innosti nebo obchodniho styku.

Nejvyznamnéjsi polozkou jsou pUjcky podnikiim ve skupiné.

Vyse kapitalového poZadavku pro modul selhdni protistrany je uvedena v nasledujici tabulce.

Cisty kapitalovy pozadavek

Expozice typu 1

519

Expozice typu 2

11952

Diversifikace

-125

Riziko selhani protistrany
celkem

12 346

C.4 Riziko likvidity

Riziko likvidity neni méfeno standardni formuli SlI. Z pohledu kratkodobé likvidity Pojistovna toto riziko
fidi nastavenim pravidel pro drzeni dostatecné likvidity. V dlouhodobé&jsim horizontu je likvidita fizena
limity, které zajisti, Ze Pojistovna drzi dostateénou ¢ast investic v likvidnich instrumentech.
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C.5 Operachni riziko

2%

m upisovaci ® trini = selhani protistrany = operacni

Operacnim rizikem se rozumi riziko ztraty
vyplyvajici z nedostatecnosti nebo selhani
vnitfnich procesl, pracovnik( a systéma
nebo z vnéjsich udalosti.

Operacni riziko je vyhodnocovano dvojim
zpUsobem. Kromé kvantifikace rizika pomoci
standardni formule SlI, Pojistovna toto riziko
aktivné tidi a na kazdodenni bazi identifikuje
novd operacni rizika. Sleduje, méfi a
vyhodnocuje jiz zndma operaéni rizika a
pfijima opatteni k omezeni podstupovanych
rizik a vyvhodnocuje jejich efektivitu.

Vyse kapitalového pozadavku pro modul operacnich rizik je uvedena v nasledujici tabulce.

Cisty kapitalovy pozadavek

Celkovy kapitalovy pozadavek k operacnim
rizikim

624

C.6 Jina podstatna rizika

Pojistovna neidentifikuje jina podstatna rizika.

C.7 Dalsi informace

C.7.1 Citlivost vu¢i riziku

Pojistovna pravidelné provadi stresové testovani nejvyznamnéjsich identifikovanych rizik a vypoctu

SCR. Scénare byly definovany na zakladé kvantifikace rizik Pojistovny, vypoétenych podle standardniho

vzorce s pfihlédnutim k senzitivitdm jednotlivych rizik tak, aby jejich odhadovana pravdépodobnost

nastani byla velmi mald a zaroven tak, aby scénare predstavovaly vyznamny, komplexni a smysluplny

negativni vyvoj vnéjsich faktora.

V roce 2021 byly provedeny nasledujici stress testy:

Riziko likvidity:

- Nuceny prodej nemovitosti v ramci nedostatku likvidity za 50% jeji trzni hodnoty.

Kreditni riziko:

- Krach banky, u niZz ma pojistovna nejvyssi depozitni lozku, kdy recovery rate bude 10 %.

Pojistné technické riziko:

- 200 letd povoden spojena s krachem zajistitele, kdy recovery rate bude 0 %
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- Zvyseni Skodni frekvence o 100 %, Zzadna participace zajistitele, pouze malé Skody

Souhrnny scénar-:
- Odpovida posledni znamé kalibraci scénare definovaného v ramci zatéZového testovani sektoru
pojistoven regulatorem.

Reverzni scénar:
- Ze své povahy spociva v hledani udélosti, které by musely nastat, aby pojistovna prestala byt
solventni.
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D Ocenovani pro ucely solventnosti

D.1  Aktiva

Pojistovna ma zpracovanou smérnici o oceriovani aktiv a zavazk(, ve které jsou samostatné pro kazdou
tfidu aktiv stanoveny zasady ocerovani. Standardni metodou oceriovani je oceriovani aktiv a zavazk(
za poutziti kdtovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna aktiva ¢i zavazky. Pokud neni pouZiti
téchto cen mozné, oceni se aktiva a zavazky za pouziti kdtovanych trznich cen pro obdobna aktiva Ci
zavazky, které se upravi o odliSnosti. Pokud pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich neni
mozné, pouzije Pojistovna alternativnich metod oceriovani.

Pozemky a stavby se ocenuji redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro oceriovani pozemk a staveb
neni mozné pouziti kdtovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna ani obdobna aktiva, pojistovna
pouziva alternativni metody ocenovani, které jsou v souladu s jednim &i vice z nasledujicich pfistup(:

a) s trZnim pfistupem
b) svynosovym pfistupem
c) s nakladovym pristupem

Ocenovani pozemk a staveb redlnou hodnotou neprovadi Pojistovna interné, k provedeni odborného
ocenéni vyuziva znaleckych Ustav(i v Ceské republice.

Veskeré cenné papiry jsou k rozvahovému dni precenovany na readlnou hodnotu, ktera je stanovena
jako trini cena ziskana od spravce portfolia. Depozita u financnich instituci se ocenuji redlnou
hodnotou, ktera k datu ocenéni je stanovena jako nominalni hodnota plus alikvotni podil drokd k datu
ocenéni.

Dlouhodoby majetek se ocenuje redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocenovani
dlouhodobého majetku neni mozné poufZiti kétovanych trinich cen na aktivnich trzich, Pojistovna
pouZije alternativni metody oceriovani. Pojistovna povazuje ucetni hodnotu dle CAS za nejlepsi odhad
realné hodnoty.

Pohleddvky se oceniuji k rozvahovému dni redlnou hodnotou, kterd pfedstavuje nominalni hodnotu po
promitnuti opravnych poloZek stanovenych podle bonity pohledavek.
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Rozdily mezi Gcetni a Sll rozvahou shrnuje nasledujici tabulka:

. .| Ocenéni | Ocenéni
Aktivum Obdobi dle SII dle CAS

2020 33101 | 35139 v CAS pofizovaci hodnota — odpisy v Sll znalecky

Nemovitosti
2021 33101 | 34138 |posudek
Dluhois 2020 6512 6 512 | dluhopisy klasifikované jako driené do splatnosti
sl 2021 6518 6 470 | jsou ocenéné amortizovanou hodnotou
i i 2020 7 688 7 688 . . .
Terminované vklady ocenény stejné dle Sl i CAS
2021 7 892 7 892
A 2020 0 645 o L
Nehmotna aktiva nehmotna aktiva pfecenéna dle Sll na nulu
2021 0 800
Odlozené pofizovaci | 2020 0 456| | y .
X v ramci Sll pfecenény na nulu
naklady 2021 0 691
Ca 5 12020 -168 0
Castlfyvvyrr,\ahatelne dle CAS sniZuji pasiva — technické rezervy
ze zajisténi 2021 -169 0

2020 76940 | 76940 | Uvéry podnikiim ve skuping, ocenény stejné dle
2021 76 955 76 955 [ CASi Sl

Uvéry a hypotéky

Peni i 2020 119 119
enize a fekvwalenty béZné ucty a pokladny, ocenény stejné dle Sll i CAS
hotovosti 2021 351 351
OdloZené dariové 2020 0 ) . . s
. Pojistovna vykazuje odloZeny dafiovy zavazek
pohledavky 2021 0 0
L . 2020 1550 1550 . L .
Jiné investice Historické automobily
2021 1550 1550
, 2020 4154 4 154 | hmotn4 aktiva, pohledavky za pojistniky a z
Ostatni .
2021 3193 3 193 | obchodniho styku

2020 129 895 | 133 202
2021 129391 | 132040

Celkem

D.2  Technické rezervy

Rezerva pojistného nezivotniho pojisténi

Rezerva pojistného je urcena na kryti ocekdvanych budoucich zavazk vyplyvajicich z pojistnych smluv,
které ma Pojistovna k datu vypoctu rezervy ve svém kmeni. Konkrétné, se rezerva pojistného pouziva
ke kryti nakladd na pojistna plnéni za obdobi, na které Pojistovna jiz pfedepsala pojistné, ale za které
pojistnou ochranu jesté neposkytla. Pti jejim vypoctu se berou do uvahy:

- Finanéni toky tvofené budoucim pojistnym z tohoto kmene,

- Financni toky vyplyvajici z budoucich skod z tohoto kmene,

- Financni toky vyplyvajici z ndkladd na likvidaci téchto $kod,

- Financni toky vyplyvajici z administrativnich nakladd na spravu tohoto kmene.

A ddle je pro vyse uvedené financ¢ni toky zohlednéna ¢asova hodnota penéz.

Pojistovna pfi vypocltu rezervy pojistného postupuje dle zjednodus$eni na zékladé obecného pokynu
EIOPA.
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BE = CR - VM + (CR-1) - PVFP + AER - PVFP

kde

BE = Nejlepsi odhad rezervy pojistného

CR = Odhad kombinovaného skodniho priibéhu (combined ratio) CR = (pojistné
plnéni + naklady na likvidaci + spravni naklady) / (zaslouzené pojistné)

VM = Objem nezaslouzeného pojistného

PVFP =  Soucasnd hodnota budouciho pojistného (pfi diskontovani pouZita
bezrizikova vynosova kfivka)

AER = Pomér potizovacich nakladl (véetné provizi) k pfedepsanému pojistnému

Podil zajistitele na rezervé na pojistného je snizen o riziko defaultu zajistitele. Konkrétné je podil
zajistitele sniZovan o stfedni hodnotu ocekavané ztraty zplsobené defaultem zajistitele, pfi vycisleni
této stfedni hodnoty je uvazovana pravdépodobnost defaultu zavisla na ratingu zajistitele v casovém
horizontu shodném s duraci této rezervy.

Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna plnéni dle Sll se sklada z rezervy na pojistné udalosti Pojistovné nahlasené, ale
dosud nezlikvidované (RBNS) a z rezervy na pojistné udalosti jiz vzniklé, ale dosud Pojistovné
nenahlasené (IBNR). Ve srovnani s rezervou na pojistné plnéni dle CAS je vsak rozdil v nasledujicich
skutecnostech:

- Jsou odstranény rizikové pfirazky
- Je zohlednéna ¢asova hodnota penéz
- Podil zajistitele je snizen o o¢ekdvanou ztratu plynouci z rizika defaultu zajistitele.

Rezerva RBNS je stanovovana u kazdé skody individudlné, rezerva IBNR je v odvétvi pojisténi majetku,
Urazu a malych skod v odvétvi odpovédnosti spoctena pomoci trojuhelnikové metody (chainladder), u
velkych skod v odvétvi odpovédnosti je pouzit frequency x severity model.

Rizikova prirazka
Rizikova pfirazka dopliuje nejlepsi odhad technickych rezerv dle Sl tak, aby se zajistilo, Ze celkova
hodnota technickych rezerv bude odpovidat olekavané castce, kterou Pojistovna potrebuje k
vyrovnani pojistnych zdvazk( a predstavuje naklady na obstarani pouZitelného kapitalu, které se
rovnaji solventnostnimu kapitdlovému pozadavku, jenZ je nezbytny na podporu pojistnych zavazk( po
dobu jejich trvani.

Rizikovou prirdzku Pojistovna pocita na zakladé zjednoduseni dle obecného pokynu EIOPA — metoda ¢.
2 dle hierarchie metod vypoctu rizikové prirazky. Tato metoda zaloZena na dobéhu nejlepsiho odhadu
rezerv.
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Pojistna odvétvi Obdobi Ugetni Nejlepsi | Rizikova Sl Komentar k pouzitym podkladiim,
dle Sl rezerva odhad marze rezerva metodam, predpokladiim
Havarijni 2020 10185 8024 1284 9 308
pojisténi 2021 10386 7922 1204 9126
, 2020 0 0 0 0 | Pojistovna neprovozuje jina
Ostatni v
2021 0 0 0 0 | odvétvi

2020 10 185 8 024 1284 9308
2021 10 386 7 922 1204 9126

Celkem

Pojistovna neidentifikuje vyraznéjsi rozdily mezi rezervami spoéitanymi dle CAS a Solventnosti Il.
Hlavnim zdrojem rozdilu je pouziti diskontovani bezrizikovou vynosovou kfivkou u Solvency Il rezerv.

D.3  Dalsi zavazky

U ostatnich zavazkl neni mezi ocenovanim pro Ucely Solventnosti Il a CAS Zadny rozdil

D.4  Alternativni metody ocenovani

Alternativni metoda ocefiovani je pouZita u ocenéni nemovitosti, k jejich ocenéni je pouzit posudek
nezavislého znalce.

D.5 Dalsi informace
Pojistovna neuplatriuje koeficient volatility podle ¢lanku 77d smérnice 2009/138/ES.

Pojistovna neuplatriuje pfechodnou Upravu pfislusné ¢asové struktury bezrizikovych urokovych mér
podle ¢lanku 308c smérnice 2009/138/ES.

Pojistovna neuplatriuje prechodny odpocet podle ¢lanku 308d smérnice 2009/138/ES.

PFi ocenovani aktiv, technickych rezerv a jinych zdvazk( pro ucely solventnosti se nepredpokladaji
Zadna budouci opatfeni vedoucich pracovnikd.

PFi vypoctu technickych rezerv, vzhledem k tomu, Ze je Pojistovna pojistovnou neZivotni a hranice
kontraktu neni u zadné smlouvy delSi nez do nejblizsiho vyroci (a tedy maximdlné 1 rok) se
nezohlednuje budouci chovani pojistnikd.
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E Rizeni kapitalu

E.1l Kapital

Pojistovna modeluje rizikovy kapital formou solventnostniho kapitalového pozadavku spocteného dle
pozadavk( standardniho vzorce regulace Solventnosti Il. Spole¢nost povaZuje za dostateénost takovou
vysi kapitdlu, jez prevysuje poZzadavky stanovené platnou legislativou a dostatec¢né reflektuje plany a
cile Spole¢nosti na dané obdobi. Spole¢nost dostate¢nou vysi kapitdlu vyjadfuje jako cilovy
solventnostni pomér (pouzitelny kapital / SCR). Cilovy solventnostni pomér pro konkrétni obdobi je
stanoven v kapitalové strategii Pojistovny s ohledem na aktualni obchodni a rizikovou strategii. Pro rok
2021 byl cilovy solventnostni pomér stanoven ve vysi 180 % a vzhledem k rizikovému profilu
pojistovny. Hodnotu cile solventnostniho poméru byla provérena také stres testy a vyhodnocena jako
pfimérena.

Ovéreni dostatecnosti kapitalu je pravidelné monitorovano zaméstnancem odpovédnym za fizeni rizik,
véetné modelovani predpoklddaného budouciho vyvoje kapitalovych zdrojli. Minimalné jednou ro¢né
provadi zaméstnanec odpovédny za fizeni rizik vypocet solventnosti dle standardni formule a je
proveden zatéZovy test dle Spolecnosti schvalené metodiky. V pfipadé zjisténi vyraznych zmén
v trznich parametrech nebo jinych skuteénosti, které by indikovaly, Ze Pojistovna v budoucnu nebude
plnit zakonné ¢&i vnitini limity (kapitdlové pozadavky, zdkonny limit na minimalni vysi vlastniho
kapitalu), eskaluje zaméstnanec odpovédny za fizeni rizik toto zjisténi sou¢asné s ndvrhem opatreni.

Dostatecna vyse kapitalu je prezkoumdvana kazdoroc¢né na zakladé aktualnich financnich vysledka,
predpokladaného vyhledu hospodareni a vysledk( zatéZovych testd, resp. vyhledu kapitalové pozice,
na jednani predstavenstva a dozordi rady Pojistovny.

V pfipadé, Ze je zjiSténa nizsSi nez dostatecna vysSe kapitdlu, Vybor pro fizeni rizik neprodlené
prezkouma situaci a, s pfihlédnutim k vysledku zatézovych test(, predloZi predstavenstvu Pojistovny
navrh na opatreni. Opatfenim muze byt navyseni zadkladniho kapitélu, zajisténi podfizeného dluhu,
Uprava struktury aktiv nebo Uprava zajistného programu.

Informace o strukture, vysi a kvalité kapitalu a analyza vyznamnych zmén v kazdé tfidé jsou obsaZeny

v nasledujici tabulce.

Kapital (tis. K¢) Komentar

Primarni kapital Tier 1 114 999 115 196 Zﬁ;’:ﬁ’l T'?:fi;é' Je Kasifikovan  jako
Primarni kapital Tier 2 0 0
Doplrikovy kapital Tier 2 0 0
Primarni kapital Tier 3 0 0
Doplrikovy kapital Tier 3 0 0
Celkem 114 999 115 196

Rozdil mezi hodnotou aktiv a zdvazk( dle Solventnosti Il a vlastnim kapitdlem vyjadienym v Ucetni
zavérce je dan precenénim aktiv a zavazk(l dle pravidel Solventnosti Il a s tim souvisejici odloZenou
dani (viz nasledujici tabulka).
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2021

V roce 2020 nabyl ucinnosti zakon 364/2019 Sb., Zakon, kterym se méni nékteré zakony v oblasti dani
v souvislosti se zvySovanim prijmG vefejnych rozpoctd, v pojistovnictvi znamy jako zdanéni rezerv.

V dUsledku toho je vyznamné redukovano precenéni odloZzené dané.

Vlastni kapital v Gcetni zavérce

116 077

117 116

PFfecenéni technickych rezerv

1260

877

Pfi  vypoCtu nejlepSiho  odhadu
technickych rezerv se neuvazuji
bezpecnostni pfirazky. Brutto i netto
vyse technickych rezerv je upravena tak,
aby byla zohlednéna Casova hodnota
penéz.

Precenéni aktiv, z toho:

-2 649

-3 308

Pfecenéni odloZenych pofizovacich
nakladud

-691

-456

Casové rozli§ené potizovaci naklady
jsou v ramci Sll ocenéni zohlednény pfi
vypoctu technickych rezerv.

Pfecenéni nehmotnych aktiv

-800

-645

Dle SIlI Pojistovna nehmotna aktiva
ocefiuje na nulu, protoZze aktiva nelze
prodat samostatné a neexistuje pro né,
nebo podobna aktiva, kétovana cena na
aktivnim trhu.

Precenéni nemovitosti

-1 037

-2 038

Dle Sl Pojistovna oceruje nemovitosti
realnou hodnotou, dle CAS ocenuje
Pojistovha nemovitosti a majetkové
ucasti pofizovacimi cenami.

Pfecenéni Eastek vymahatelnych ze
zajisténi

-169

-168

Precenéni c¢astek vymahatelnych ze
zajiSténi  odpovidda pomérné Casti
pfecenéni  technickych rezerv po
zohlednéni o¢ekavané ztraty z defaultu
zajistitele.

Precenéni dluhopisu

48

Nékteré dluhopisy jsou klasifikovany jako
drzené do splatnosti a dle CAS
ocenovany amortizovanou hodnotou.

Precenéni odlozené dané

312

510

Odlozena darfiova povinnost vyplyva z
rozdilu mezi hodnotami pfipsanymi
aktivim a zavazkim ocenénym na
zakladé SIl a pro danové ucely.
Vyznamny meziro¢ni rozdil je zpdsoben
legislativni zménou.

Celkem upravy

-1 077

-1 920

Kapital podle Solventnosti Il

114 999

115 196
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Kapital Spolecnosti je tvoren splacenym kmenovym akciovym kapitadlem, pocatecnim kapitalem, ktery
je tvoren dobrovolnym priplatkem akcionare, disponibilnim bonusovym fondem a preceriovacim
rezervnim fondem a jako takovy nepodléhd Zzadnym zvlastnim podminkam ¢i omezenim.

(tis. K&) 2021 2020

Kmenovy akciovy kapital (pfed odectenim vlastnich akcifi) 105 000 105 000
Emisni azio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 0 0
Poc&atec¢ni kapital 2 000 3000
Podfizené ucty vzajemnych pojistoven 0 0
Disponibilni bonusovy fond 5510 5510
Prioritni akcie 0 0
Emisni azio souvisejici s prioritnimi akciemi 0 0
Precernovaci rezervni fond pfed odpoctem ucasti 2489 1685
Podfizené zavazky 0 0
Cisté odloZené dariové pohledavky 0 0
Ostatni polozky primarniho kapitalu schvalené organem

dohledu 0 0
Polozky neklasifikované jako kapital podle SlI 0 0
Ugasti ve finan&nich a uvérovych institucich (odpodet) 0 0
Celkovy primarni kapital po odpoctu 114 999 115 196
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E.2 Solventnostni kapitalovy pozadavek a minimalni kapitalovy pozadavek

Solventnostni pozici Pojistovny k 31. prosinci 2021 shrnuje nasledujici tabulka. Ve srovnani s
predchozim obdobim doslo k poklesu MCR, ktery by zplisoben vyhradné posilenim CZK vici EUR. SCR
naopak mirné vzrostlo.

(tis. K¢) 2021 2020
SCR 23016 22 977
MCR 64 238 68 125
Pouzitelny kapital 114 999 115 196
Pomér SCR 500 % 501 %
Pomér MCR 179 % 169 %

Pojistovna pro vypocet solventnostniho kapitalového pozadavku pouzivd standardni vzorec a vyse
solventnostniho kapitalového poZadavku Pojistovny rozdéleného podle rizikovych moduli je uvedena

v nasledujici tabulce. Podrobnéji je vyse a meziro¢ni pohyb rizika v jednotlivych modulech diskutovan

2021 2020

v kapitole C.

Solventnostni kapitalovy pozadavek (tis. K¢)

Modul nezivotniho upisovaciho rizika 7 997 7 615
Modul zZivotniho upisovaciho rizika 0 0
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 0 0
Modul trzniho rizika 9481 9 166
Modul rizika selhani protistrany 12 346 12 941
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 624 567
Diverzifikaéni efekt -7 431 -7 312
Uprava o schopnost technickych rezerv a

odloZené danové povinnosti absorbovat ztraty 0 0
Celkem 23 016 22 977

Pojistovna pfi vypolétu solventnostniho kapitdlového pozadavku nepouziva specifické parametry.
Pojistovna pouzivd pro vypoclet solventnostniho kapitdlového pozadavku pro kreditni riziko
zjednoduseni dle Nafizeni 2015/35/ES.

E.3 Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na duraci pri vypoctu
solventnostniho kapitalového pozadavku

Pojistovna pfi vypoctu solventnostniho kapitalového pozadavku nevyuzivd v podmodulu akciového
rizika pfistup zaloZeny na duraci.

E.4 Rozdily mezi standardnim vzorcem a pouzivanym internim modelem

Pojistovna interni model nepouZiva.
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E.5 Nedodrzeni minimalniho kapitalového pozadavku a nedodrzeni
solventnostniho kapitalového pozadavku

V roce 2021 nedoslo k Zddnému nedodrzeni minimalniho ani solventnostniho kapitalového pozadavku.

E.6 Dalsi informace

VSechny podstatné informace tykajici se fizeni kapitalu jiz byly zminény v predchozich odstavcich.
Podstatné zmény byly komentovany v pfislusnych kapitolach.
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