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Cilové trhy v poijisténi motorovych vozidel

Informujeme o stanoveni cilovych trh(l produktu pojisténi vozidel a charakteru produktu pro klienta.
Urcenim cilového trhu se rozumi popis skupiny zdkaznikd sdilejicich spole¢né charakteristiky, ktery ma
umoznit pfizplUsobit znaky produktu potfebdam, charakteristice a cilim takové skupiny zakaznikd.

Produkt Havarijniho pojisténi
Pozitivni definice cilového trhu:
Produkt je urcen pro fyzické nebo pravnické osoby, které vliastni nebo provozuji jedno vozidlo,
pfipadné velmi maly pocet vozidel, pficem? kazdé z vozidel je pojisténé samostatnou pojistnou
smlouvou. Kromé vlastnik( a provozovatell to mohou byt i jini zdjemci o pojisténi, ktefi maji pojistny
zdjem na havarijnim pojisténi vozidla, pfipadné na pojisténi pro pfipad dalsich pojistnych nebezped;,
kterd jsou s provozem vozidla spojena.
Produkt zahrnujice:

e havarijni pojisténi,

e dopliikova pojisténi.
Havarijni pojisténi
Pozitivni definice cilového trhu: Vlastnik vozidla, kterému v ptipadé odcizeni nebo havarie vozidla,
poskozeni vozidla Zivelni udalosti nebo vandalismem vznika skoda na vlastnim majetku.
Negativni definice cilového trhu: Neni vhodné v pfipadé, kdy obvykla cena vozidla s ohledem na vysi
spolulcasti neni Umérna pojistnému (napr. u starsiho vozidla).
Doplrikova pojisténi
Pozitivni definice cilového trhu: Provozovatelé a vlastnici silni¢nich vozidel, pfipadné dalsi zajemci o
pojisténi, ktefi pozaduji zvétsit rozsah pojisténi nad rdmec zakladnich pojisténi. ZvétSenim rozsahu
pojisténi se rozumi pokryti dalsich rizik spojenych s provozem vozidla, jako je napfiklad pojisténi
asistencnich sluzeb, pojisténi ndkladd na zapljcéeni nahradniho vozidla, pojisténi ztraty financni
hodnoty GAP.
Negativni definice cilového trhu: Neni vhodné pro situace, kdy se doplfikové pojisténi vztahuje na
situace, které jsou vysoce nepravdépodobné nebo dokonce neredlné — jako naptiklad sjednani
pojisténi Celniho skla pro vozidla, které ¢elni sklo nemaiji.
Pro pochopeni produktu nejsou potiebné Zadné specidlni znalosti v oblasti financni gramotnosti
zakaznikd, ani predchozi zkusenost se sjednavanim pojisténi. Produkt je variabilni, pfesto dostatecné
srozumitelny. Rovnéz pojistné podminky jsou srozumitelné z pohledu priimérné orientovaného
zakaznika. V tomto ohledu neni cilovy trh omezen.

Produkt Pojisténi souborl vozidel

Pozitivni definice cilového trhu: Produkt je urcen pro fyzické nebo pravnické osoby, které viastni nebo
provozuji urcity pocet (soubor) vozidel, kazdé z vozidel je pojisténé samostatnou pojistnou smlouvou,
nicméné pojistné kazdého vozidla je ovlivnéno i rizikovosti ostatnich vozidel souboru.
Produkt pojisténi souborl vozidel, zahrnuje:

e havarijni pojisténi,

e dopliikova pojisténi.
Havarijni pojisténi
Pozitivni definice cilového trhu: Vlastnik vozidla, kterému v pfipadé odcizeni nebo havarie vozidla,
poskozeni vozidla Zivelni udalosti nebo vandalismem vznika skoda na vlastnim majetku.
Negativni definice cilového trhu: Neni vhodné v pfipadé, kdy obvykla cena vozidla s ohledem na vysi
spolulcasti neni Umérna pojistnému (napfr. u starsiho vozidla).



Doplrikova pojisténi

Pozitivni definice cilového trhu: Provozovatelé a vlastnici silni¢nich vozidel, pfipadné dalsi zajemci o
pojisténi, ktefi pozaduji zvétsit rozsah pojisténi nad rdmec zakladnich pojisténi. Zvétsenim rozsahu
pojisténi se rozumi pokryti dalsich rizik spojenych s provozem vozidla, jako je napfiklad pojisSténi
asistencnich sluzeb, pojisténi nadkladd na zapljcéeni ndhradniho vozidla, pojisténi ztraty financni
hodnoty GAP.

Negativni definice cilového trhu: Neni vhodné pro situace, kdy se doplfikové pojisténi vztahuje na
situace, které jsou vysoce nepravdépodobné nebo dokonce nerealné — jako naptiklad sjednani
pojisténi Celniho skla pro vozidla, které celni sklo nemaiji.

Pro pochopeni produktu nejsou potiebné zadné specidlni znalosti v oblasti financni gramotnosti
zakaznikd, ani predchozi zkuSenost se sjedndvanim pojisténi. Produkt je variabilni, pfesto dostatecné
srozumitelny. Rovnéz pojistné podminky jsou srozumitelné z pohledu priimérné orientovaného
zakaznika. V tomto ohledu neni cilovy trh omezen.

Produkt Havarijniho pojisténi historickych vozidel
Pozitivni definice cilového trhu:
Produkt je urcen pro fyzické nebo pravnické osoby, které viastni nebo provozuji jedno historické
vozidlo, pfipadné velmi maly pocet historickych vozidel, pficem?z kazdé z historickych vozidel je
pojisténé samostatnou pojistnou smlouvou. Kromé vlastnikd a provozovateld to mohou byt i jini
zdjemci o pojisténi, ktefi maji pojistny zajem na pojisténi historického vozidla, pro pfipad jednotlivych
pojistnych nebezpedi v jejich pojistném zdjmu, kterd jsou s historickym vozidlem spojena.
Produkt zahrnuje:

e havarijni pojisténi,
Havarijni pojisténi
Pozitivni definice cilového trhu: Vlastnik vozidla nebo osoba s pojistnym zajmem, kterym v pripadé
nékterého z pojistnych nebezpedi: odcizeni, havarie vozidla, poskozeni vozidla Zivelni udalosti,
poskozeni vozidla vandalismem vznikd $koda na vlastnim majetku nebo na majetku v jejim pojistném
zajmu.
Negativni definice cilového trhu: Neni vhodné v pfipadé, kdy u historického vozidla s ohledem na jeho
vyuziti je vznik pojistného nebezpeci vysoce nepravdépodobny nebo dokonce nerealny — jako
napriklad sjednani pojisténi pojistného nebezpeci havarie u historického vozidla, které je pojisténo po
pouze dobu vystavy a vozidlo neni v provozu.

Pro pochopeni produktu nejsou potfebné zadné specidlni znalosti v oblasti finan¢ni gramotnosti
zakaznikd, ani predchozi zkusenost se sjednavanim pojisténi. Produkt je variabilni, pfesto dostatecné
srozumitelny. Rovnéz pojistné podminky jsou srozumitelné z pohledu priimérné orientovaného
zdkaznika. V tomto ohledu neni cilovy trh omezen.
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